
 
 

RETOURENSCHEIN 
 
 
 

Mit diesem Retourenschein können Sie einen oder mehrere Artikel an uns zurücksenden. Die Produkte müssen in 
Originalverpackung und einwandfreien Zustand zurückgeschickt werden. Sie dürfen weder schon getragen noch beschädigt 
sein. Legen Sie den Retourenschein IN das Paket und schicken Sie das Paket an folgende Adresse zurück: 

 
Rücksendeadresse: 
K2 Sports Europe GmbH  
- BCA Pro Shop -  
Große Hohl 
67354 Römerberg-Dudenhofen 
Deutschland 

 
Bitte haben Sie dafür Verständnis, dass sowohl die Rücksendekosten als auch etwaige Zollrückforderungen von Ihnen selbst zu 
tragen sind. Bitte beachten Sie hierzu auch die AGB für die Bestellung und Lieferung, die Sie unter www.bcaproshopeu.com 
finden. Wir möchten Sie bitten, unser Rückgabeverfahren zu befolgen, denn nur so kann unser After-Sale-Service Ihr Paket 
schnell identifizieren und die Erstattung der zurückgesendeten Artikel unkompliziert abgewickelt werden. Bitte beachten Sie, 
dass wir uns das Recht vorbehalten, den Empfang von Paketen zu verweigern, bei denen unsere Rückgabebedingungen nicht 
eingehalten wurden. 

 
Bitte legen Sie Ihren Retourenschein IN DAS PAKET. 
Bitte tragen Sie Ihre Angaben VOLLSTÄNDIG in BLOCKBUCHSTABEN ein: 

Name:  

Straße:  

PLZ, Ort: 

Land: 
 

Tel: E-Mail: 
 

 
 
 

Lieferschein-Nr. 
NOTWENDIG 

Auftragsnummer-Nr. (auf LS 
ersichtlich) NOTWENDIG 

Bestelldatum: 

   

 

Anzahl: Artikelnr: Artikelname: Rücksendegrund: 

    
    
    
    
    

 
Ein Umtausch ihrer Rücksendung in andere Größen ist aus logistischen Gründen nicht möglich. Auch wenn der Artikel in der 
neuen gewünschten Größe im Shop angezeigt wird. Sollte dies der Fall sein, können Sie den Artikel gerne in der gewünschten 
Größe neu bestellen. Wenn die gewünschte Größe nicht im Shop angezeigt wird, können Sie gerne die Verfügbarkeit über das 
Kontaktformular bei uns anfragen. 

http://www.bcaproshopeu.com/

